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lNFORME  DE  EVALUACION A LA GESTION  DEL  RIESGOS Y GESTION
DE CONTROLES

FECHA
PRESENTAcloN

Octubre de 2022 PERIODO INFORMADO Tercer Trimestre  de  2022

I.               NORMATIVIDAD

Decreto  No  1499  de  2017:  Por  medio  del  cual  se  modifica  el  Decreto  1083  de  2015,
Decreto   Unico   Reglamentario   del   Sector   Funci6n   Publica,   en   lo   relacionado   con   el
Sistema de Gesti6n  establecido en  el articulo  133 de  la  Ley  1753 de  2015

Manual Operativo lvIIPG  v3:  EI  Modelo  lntegrado de  Planeaci6n y Gesti6n  MIPG,  es  un
marco de referencia disefiado para que las entidades ejecuten y hagan seguimiento a su
gesti6n  para  el  beneficio  del  ciudadano.  No  pretende  generar  nuevos  requerimientos,
sino facilitar la gesti6n  integral de  las organizaciones a traves de guias para fortalecer el
talento    humano,    agilizar   las   operaciones,   fomentar   el    desarrollo   de    una    cultura
organizacional  s6lida y promover la participaci6n  ciudadana,  entre  otros.

Guia  para  la Administraci6n  del  Riesgo y el  Disefio de  Controles  de  las  Entidades
PLiblicas   V5,   Diciembre   de   2020.      EI   Departamento   Administrativo   de   la   Fuiicidn
PLiblica,  la  Secretaria  de  Transparencia  de  la  Presidencia  de  la  Repilblica  y  el  Ministerio
de   Tecnologias   de   la    lnformaci6n   y   Comunicaciones    presentan    la   "Guia   para    la
administraci6n  del   riesgo  y  el  disefio  de  controles  en  entidades  pLiblicas    Riesgos  de

gesti6n,  corrupcidn y seguridad digital",  incluidos sus anexos,  como una  herramienta con
enfoque  preventivo,  vanguardista  y  proactivo  que  permitira  el  manejo  de!  riesgo,  asi
como el control en todos los niveles de la entidad pl]blica,  brindando seguridad  razonable
frente al  logro de  sus objetivos

Politica  para  la  Gesti6n  del  Riesgo y  Disefio de Controles  aprobada  en  el  Acta  No
17  del  Comit6  lnstitucional  de  Coordinaci6n  de  Control  lnterno,  de  fecha  30  de
Noviembre de  2021,  la  cual  se encuentra incluida en el sistema de gesti6n  institucional,
asi  como  los  formatos  anexos,  los  cuales  adoptan  la  l]ltima  versi6n  de  la  guia  para  la
gesti6n del  Riesgo y el  Disefio de Controles emitida  por el  DAFP.

Acta  del  CICCI  No  002  de  2022  del  28  de  Enero.  Por  medio  de  la  cual  se  adopta  el
Mapa    de    Riesgos    lnstitucional    para    la    vigencia    2022    de    la    empresa    Aguas    de
Barrancabermeja  S A   E  S  P   y  la  Politica  lnstitucional  para  la  Gesti6n  del  Riesgo

Decreto    Unico    1083.    ULTIMA    FECHA    DE    ACTUALIZAC16N:    06    dLi    Diciembre    de    2021
AF`I.lcul_a 2.2.21.1.6 Func:jones   del   Comite   lnstitucional   de   Coordinaci6n   de   Control
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Interno... g   Someler a aprobacl6n del mpresentante legal la politico de adminlstraci6n del rlesgo
y  hacer seguimiento,  en especial  a la  r]revenci6n y detect;i6n dc fraude y mala conducta.
AF`T'lcul_a 2.2.21.5.4 Administraci6n  de  riesgos.  C`rvTio  parte  Integral  del  forialeclmlcnlo  de
los   sislemas   de   control   interno   en   las   entidades   .I)ublicas   las   atltoridades  correspondientes
eslableceran  y aplicarE]n politicas de adnNnistraci6n dcl  riesgo.  Para tal efecto,  Ia  identificaci6n y
anallsls  del  rlesgo  debe  ser  un  proce`^`c;i  permanentc  e  lnterac[Ivo  en{re  la  admlnlstracl6n  y  las
()flcina`s  (Io`  conlrol  illlerno  ()  quien  hag:]  `sus  veces,  c`valLlczindo  los  aspec[o  tanto  lnternos  como
exlc`rnos   qile   I)iled(}Ii   lleg€ir   a   represel]tar   amenaf i`i   para   la   c,onsecuci6n   de   los   objetlvos

l,orgt"zaclone`s    coli  lnlras   {i  es[:)bloc(!r  occlones  e!(`(::Ivt.s,   reprcscnladas  cn   ac(Ivldades  dec:on[rol,acordadasenlrelo`sresponsahlc:sdelasi.reas(]I)rocesosylasoficil)asdeconlrolInlemo

e  il]legraclcl`s  do  rrianora  inhorente  a  los  []rocedlmienlt3=   (Decrelo  1537  de  2001,  art.  4)  (Ver Ley
87  de  1993,  art  2)

ART.lcuLO   2.2.21.7.1     Creaci6n   de   la   Red   Anticorrilpcl6n    Crease   la   Red   Anticorrupcl6n
Integrada  por  los  Jefes  de  Control  Inferno  o  quien  lit3ga  sus  vcces  para  ariicular  acciones
oportunas y eficaces en la identificaci6n de casos o rlesgos de corrupci6n en instituciones
pdblicas,   para   generar   las   aler{as   de   caracter   preventivo   frenle   a   las   decisiones   de   la
admlnistracl6n,  promoviendo la transparencia  y la  rendici6n de cuentas en  la gesti6n  pdblica.

11.              OBJETIVO

Generar   informe   de   monitoreo   a    la    Gesti6n   del    Riesgo   y    las    recomendaciones
pertinentes,    el   cual    se    utilice   para    la    retroalimentaci6n   al   Comite    lnstitucional   de
Coordinacidn   lnterno   y   lineas   de  defensa,   agregando   valor  a   la   gesti6n   del   riesgo
orqanizacional  y  le  aporte  al  fortalecimi.ento de  la  gesti6n  institucional.

Ill.            ALCANCE

El  presente  informe  presenta  la  evaluaci6n  a  la  Gesti6n  del  Riesgo  correspondiente  al
Tercer  trimestre  de  la  vigencia  2022  con  destino  ai  Comite  lnstitucional  de  Coordinaci6n
de  Control  lnterno,  con  base  en  las  evidencias  disponibles  en  la  Oficina  de  Control  de
Gesti6n  y el  informe de segunda  linea de defensa`de la  Direcci6n  de  Planificaci6n

lv.          FUENTE  DEL  DATO

Mapa de  Riesgos  lnstitucional Vigencia  2022.
Evidencias  disponibles  en  la  Oficina  de  Control  de  Gesti6n  y  reporte  y  evidencias  de  la
Direcci6n  de  Planificaci6n.

V.  INFORME  DE  EVALUAC16N A  LA GESTldN  DEL  RIESGO TERCER TRIMESTRE
DE  LA VIGENCIA  2022.

lNFORME  TERCERA  LiNEA  DE  DEFENSA -OFICINA  DE  CONTROL  DE  GESTIONEvaluaci6ndelNiveldeaseguramientodelaSegundaLineadeDefensa Y

Resultados de  la  Evaluaci6n de la Oficina de Control de Gesti6n:

Teniendo  en   cuenta  que  la  tercera  linea  de  defensa  debe  evaluar  al  proveedor  de
aseguramiento de  segunda  linea de defensa,  se  reitera  la  importancia a la  Subgerencia
de   Planificaci6n   de   realizar   un   acompaf`amiento   oportuno   previo   a   la   remisi6n   de
soportes por parte de los procesos,  generando alertas oportunas.
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Se reitera  la  importancia que las actividades de control cumplan con  los requisitos que el
Dafp en su guia  ha establecido.  Se Anexa Matriz de Verificacion y  Eval uaci6n.

EVIDENCIA                 i                       OUIEN11 FRECUENCIAConquefr€cuBrcia  openodicidads?ilei,'aacabo  laac(r.idadd9Conl/cl

Vl.         CONCLUSIONES

Se evidencia  bajo  nivel de cumplimiento de las actividades de control de los riesgos,  con
base  en  los  resultados  reportados  en  el  presente  informe,   haciendose  enfasis  en  la
iniportancia  de  presentar  la  evidencia  de  efectividad  de  la  actividad  de  control  con  el

entregable establecido y presentado y sustentado en  las instancias pertinentes

Vll.        RECOIVIENDACIONES

Se  conmina  a  los  Directivos  a  revisar el  Mapa  de  Riesgos  y  actividades  de  control  a  su
cargo  con   los   profesionales  de  soporte,   para  subsanar  al  cierre  de   la vigencia   los

incumplimientos  reportados

Es  importante  cumplir  con  el  entregable  tal  y  como  lo  establece  la  acci6n  de  control  en

el  mapa  de  riesgos,  si  es  un  acta  en  esta  debe quedar explicita  la  actividad  de control  y
el  concepto del  comite  respecto a  la  presentaci6n  de  resultados

La  mayor recomendaci6n  es para  la segundas y primeras lineas de defensa,  en atenci6n
a  los  riesgos  materializados  en  la  vigencia  y  que  no  estan  siendo  contemplados  en  los
mapas  de  riesgos,   para  que  en   las  mesas  de  construccidn  de  los  mismos  es  decir
vjgencia   2023,    se   tengan   en   cuenta   y   el   ejercicio   sea   eminentemente   tecnico,
apuntandole  a  aquellos  riesgos  que  impactan  los  Objetivos  Estrategicos  y los  Objetivos
de los procesos,  de  igual  importancia el trabajo en el  Normograma,  ya que en  la vigencia
se   han    identificado   en    los    informes   de   auditoria   y   seguimientos   incumplimientos
normativos.

Vlll.       ANEXOS

Tapha de r{sivltados(bar Rlesgo y activldad de Control.

rnandezI,---
ra

Profe   ional  I de  la Oficina  de Control  de Gesti6n
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Se  requiere a  la  Subgerencia   de  Planificaci6n  el  levantamiento  de  acciones  correctivas
ante  la  materializacion  de  riesgos  y  por ende,  revisar la  efectividad  de  los  controles  con
base en el corte del tercer semestre,  una de las recomendaciones  FURAG.

La  Oficina  Control  de  Gesti6n  en  su  rol  de  tercera  linea  de  defensa  se  permite  realizar
verificaci6n    con    enfoque    de    efectividad    del control,    encontrando    los    siguientes
resultados,  una vez cotejadas las actividades y las evidencias aportadas:

MAPA DE RIESGOS Y ACTIVIDADES  DE CONTROL VIGENCIA 2022
EVALUACION DE LA TERCERA LINEA DE DEFENSA. OFICINA DE CONTROL DE GEslloN

TERCER TRIMESTRE DE 2022

TIPO  0E  RIESGO No Rlesoos
NOActividodesCcm'rol Nivel  de  c`ntii)Iimie[`to  prolTie(lio

I  Tnm  2021 11  Trim  2021 Ill   Trim   2021 VI  Tririi  2021

RIESGOS  0E  GESTION 10 11 2 16 24
RIESGOS  DE  CORRUPCION 1 1 20 30 75

RIESGOS  DE   SEGURIDA0  DIGITAL 3 3 0 12 15

``.    --.    :-.`    :`     -`=..``    ``    -.=`.   :`:I     \          =   .`   :=::    ==   .3==--,      .I   `,.,\`   i.    .   `    .=

Promedio General  Par componente 7,3 19.33 38.00

Promedio General  Individual 3 16 26

Tal   y  como   sctporta   el   anexo  que   verifica   cumplimiento   y  efectividad   con   el   analisis
detallado,  se  evidencia  un  nivel  bajo  de  cumplimiento  con  un  26%  general  individual  y
38% agrupando los componentes. teniendo como meta al trimestre un  nivel esperado del
75%.

De  los  14  riesgos  identificados  no hacen  parte de  la  evaluaci6n  dos de ellos,  uno  por no
aplicar al  corte del  presente  reporte  (Riesgo  1)  y el  segundo  por definirse  su  e iminaci6n
al   no   ser   viabilizado   el   ins umo   en   instancia   de   Comite   (F{iesgo   4     Formato   Manual
Ambiental  de  Obras),   de  ta forma   que  se   declde   reformular  el   Manual   y   por  ahora
asegurar el  cumplimiento  normativo  aplicable.

De   los  doce   (12)   riesgos  evaluados,   cinco  (5)   no  soportan   gesti6n   con   un   nivel  de
cumplimiento  0°/o,  actividades  de  control  que  deben  controlarse  de  manera  inmediata
asegurando las evidencias de las unidades de medida, ya que se ha evidenciado gestidn
adelantada  pero no soportada su  presentacidn en  las  instancias pertinentes,  importante
reiterar la  importancia de  la efectividad del contro I  que es el fin  ultimo de  la  construcci6n
del mapa de riesgos.

Se  requiere  el fortalecimiento de  los  Dependencias Gesti6n  Comercial  (toma  de  lectura,
acuerdos    de    pago    y    suspensiones    y    cortes)    y    Gesti6n    Adminlstrativa    (Gesti6n
documental  y  parametrizaci6n  financlera),  a  traves  del  liderazgo  de  sus  directivos  y  la
participaci6n  activa  de  todos  los  procesos,  ya  que  existen  actividades  de  participaci6n
compartidas  por  todos   los procesos   como   la   de   los   archivos   de   gesti6n   y  avances
trimestrales  asi  como el  and isis de  la qesti6n  de  PQRSD en  comite  primario

lNFORME  DE  EVALUAcldN  A  LA  CESTION  DEL  RIESGO  TERCER  TRIMESTRE  DE  2022                                l'r)()ii\(i  3/lr\  4



88i
i;N§:90II5Z8HZ==f

?
'

=
a

a
8

8
o

o
a

a
a

a
S

8
o

a
a

a
a

a

=i=8
g

y
•r-,etA

,

I
!i!

!ji!!!

!!i!i

i!!

i,i5i8ii!ii!
5i,i

3i

ic.,
i!

+
i

i,t
€i+i!!i

ii

g
.

I,
ii!

j!

a'8•E

.8
8

8
+

e
€

jji
5

j?
!!!

jig
jig

j!E
j!i

jji
j!?

L
ij

i!!!
!jji!

g
il

jj
i!i!!!

!!i!;i
jii#

!
j!j!

ij+
+

!!i
!!

iiii-!!!!i

!ii!i!!i

!ii:!!!!!!i

i,ii

!i!i
!!;!i

ii!i

+
-
+

i

i!iii

!!i!!

!!iii!i

!i!i

'„ij!i

!i!!
ii!!

i-Aiai+ii

ii

i!!
i

i
i

3
i

i
i

i
i

.
-

ee
o'

-
w

h

-
w

h
ou

gr
•

«
co

es
v'

un
w

+

A
-

n
-

i -
--\

-~-
-
`
`

o\rfu uo.
O

\rfu u03
-*`

i
-
.

-
I-

en

-
-
.

.
.

--
-

rr"
in-

inn
llllllllllL

-
-

ou-
ou

i!
j

i€
i;!!!!

jiji

j!i
i

3
9

i
i

a
i

i
'

a
!

!
i

!
i

a
i

-
-

ut
ow

'
?

i
E

!
!

!
i

i
tw

.
qu

-
on

rty
-

i
i!

`
,

t
,

-a
`
,

ii!
ii!

i!!
i!!

i!i
ill

i!!
jii

i
"tve-
-N

J-
x

I
I

1<
•

+
I

i
i!i;:

!ii!
i:

i

i!!

;!i

iit

!i

i

t:ji;:

i
!!iiil

!ii!
i!

!#
iiii

i
ii,i

!ii;a

jL
!iii!!

!!i
i!!!!

+
+

ii
!!

ii
ii

!!!
!i,i

i
!!

i!i!
-

~
®

`
.

•
.

•



I
a

iii+ii
i

8+?
i

!i
1

!!
!i

i!
ii1

'
i

i!
;!

!!

i!
ii

!!
!!

!!
i!

!

!!
!i

!

i

'!
!!

i!
i;

,
i:

i
iiii

!!
!!

ii

!tJinIE8i9ai
BjiiN,

9!itJinC'Z
51Ijf-i8

.
I

O
nt

rf
u

3
a-

I
-t-

i!
!

ji
!i

!i
!,i

Tg
i

!!!
8<

ii
i

fr
o

-
-

-
dr

d
--

,
i

§
?

-
i

i
•

ro
-

ur
un

-
i

i
i

i
i

i
.

i
i

i
i

i
i

i!
!

!!
i:

ii
!!

ii
i

i
!!

I-
i

I.
ve

-
un

cO
90

`
.
.
`
.

_,
-

c-
c-

co
fr

o 
qq

u
C

h 
na

p
co

co
co

-
in

-
-

-
-

ii
29

tl
sO

`
co

`

rt
y

ro
un

-
6o

`
co

i
I

i
i

i
i

F
!!

€
i!

!!
!

i!
!i

!

i!!
iii

!i!
i!

ii!!
i,'

!!i
iji!

!
A

E.R-
,i-

!!
;-a

i!;i
:i;

ii
ii

!

;!
ii

§
!!

i!
)

i!
•i

!
i!

g
!i

i!
i

ii
ii

i
i
+

i\
+

+
+

iT
?
!i

-
'!

i
®

.
.

+
.

.
D

.
i.

i§
:E
i

iiai

i!
i

aii8ii

a

:(i.g
=!ii-

#

a
=

8
a

o
a

a

C
"

R
E

a
8

h
,

'i

i
to0£

t=
I:

8
a

a


